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การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ครั้งที่ 4/2550
เรื่อง เทคนิคการวิเคราะห์กลุ่มเกษตรกร
วันที่ 2 ตุลาคม 2550
ผู้ดำเนินรายการ
มาลินี  พิทักษ์  จิราภา  จอมไธสง
ผู้เล่า


ภัสรา  จันทนา  สมศรี  สมศักดิ์  กิสณะ  สนาม  ชุรีพร  อัจนา  พิสมัย  



วันทนา ประพนธ์  ทวีพงษ์  ไกวัล
---------------------------------------

จากการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การวิเคราะห์ศักยภาพของกลุ่มเกษตรกรในการผลิตและการจัดการสินค้าเกษตร และแนวทางในการสรุปวิเคราะห์ผล ของนักวิชาการเกษตร สสจ. เมื่อวันที่ 2 และ 4 ตุลาคม 2550 สรุปเป็นแนวทางเพื่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ สสจ. ได้ดังนี้

1. หลักที่สำคัญในการวิเคราะห์กลุ่มเกษตรกรให้เกษตรกรมีส่วนร่วม


1.1 สร้างความรู้สึกให้เกิดความเชื่อถือและไว้วางใจในตัวเกษตรกร ว่าเกษตรกรเป็นนักค้นคว้า อยากรู้อยากเห็น มีความกระตือรือร้น ที่จะทำสิ่งใหม่ ๆ และเชื่อว่าเกษตรกรจะให้ความร่วมมือร่วมปฏิบัติงานกับเจ้าหน้าที่ทุกขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผน จนถึงการประเมินผล


1.2 บทบาทของเจ้าหน้าที่ เพียงเป็นผู้อำนวยการ และกระตุ้นให้เกษตรกรแสดงความคิดเห็นด้วยความรู้ และภูมิปัญญาของตัวเกษตรกรเอง โดยอาจเสนอทางเลือกให้เกษตรกรในการคิดไตร่ตรอง แต่ให้เกษตรกรตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีต่าง ๆ เอง


1.3 การให้ความเป็นอิสระแก่เกษตรกร ในการคิด ตัดสินใจเลือกเทคโนโลยีเอง เนื่องจากเทคโนโลยีที่เกษตรกรเลือกจะอยู่ในพื้นที่นั้น และช่วยแก้ปัญหาให้แก่ชุมชนได้อย่างยั่งยืนกว่าที่เจ้าหน้าที่ชี้นำ เพราะสิ่งที่เจ้าหน้าที่ชี้นำอาจไม่เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมในชุมชนนั้น ๆ 

1.4 การสร้างความเข้าใจให้แก่เกษตรกร  เกษตรกรต้องเข้าใจวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ประโยชน์ที่เกษตรกรจะได้รับ และกระบวนการการวิเคราะห์กลุ่ม เพื่อให้มองเห็นทิศทางการทำงานไปในทางเดียวกัน และกระตุ้นการมีส่วนร่วมของเกษตรกร



1.4 การมีส่วนร่วมของเกษตรกร ให้เกษตรกรทุกคนมีส่วนร่วมคิด ร่วมทำ ร่วมตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ ร่วมรับประโยชน์

1.5 ให้กำลังใจเกษตรกร (ทุกคนสามารถพัฒนาได้ มีความเท่าเทียมกัน ถ้าให้โอกาสและกระบวนการทำงานที่ถูกต้อง อย่าดูถูกตนเองและผู้อื่น) จะทำให้เกษตรกรกล้าแสดงความคิดเห็น



1.5 สร้างความคุ้นเคยกับเกษตรกรก่อนเริ่มปฏิบัติงาน ต้องสร้างความคุ้นเคยกับเกษตรกรให้มากที่สุดก่อนเริ่มเรื่องงาน เพื่อไม่ให้เกษตรกรรู้สึกว่ามีความแตกต่างระหว่างตัวเกษตรกร และเจ้าหน้าที่ เมื่อเจ้าหน้าที่ได้รับความไว้วางใจจากเกษตรกรแล้ว เกษตรกรก็จะกล้าแสดงความคิดเห็น และปัญหาต่าง ๆ ออกมา ซึ่งเทคนิคที่ใช้เพื่อสร้างความคุ้นเคย เช่น



1.5.1มีเจ้าหน้าที่ที่คุ้นเคยกับเกษตรกรมาก่อนร่วมในทีม เช่น เจ้าหน้าที่จังหวัด/อำเภอ



1.5.1 การเล่นเกม เพื่อละลายพฤติกรรม สร้างความสนุกสนาน เป็นกันเองระหว่างเกษตรกรและเจ้าหน้าที่



1.5.2 การแจกลูกอม ขนม ของขบเคี้ยว




1.5.3 การร่วมรับประทานอาหาร และเครื่องดื่มกับเกษตรกร อย่างเป็นกันเอง



1.5.4 การให้ความสำคัญแก่เกษตรกร โดยนัดหมายไปพบปะกลุ่มเกษตรกร ในช่วงเวลาที่เกษตรกรว่างจากภารกิจ ไม่ยึดเวลาราชการเป็นสำคัญ ซึ่งส่วนใหญ่คือช่วงเวลาเย็น และร่วมรับประทานอาหาร และเครื่องดื่มกับเกษตรกร อย่างเป็นกันเอง

1.5.5  ชวนคุยเรื่องอื่นๆก่อนเริ่มเรื่องงาน เช่น เรื่องดินฟ้าอากาศ การประกอบอาชีพ 
1.5.6 การพูดกระเซ้าเย้าแหย่ระหว่างทีมงาน และเกษตรกร เพื่อสร้างบรรยากาศ
สนุกสนานผ่อนคลาย



1.5.7 การใช้ภาษาถิ่นแทนภาษากลาง


1.6 การใช้เทคนิคต่าง ๆ กระตุ้นให้เกษตรกรมีส่วนร่วม เช่น การใช้เมล็ดถั่ว ก้อนหิน บัตรคำเพื่อให้เกษตรกรใช้ประกอบการมีส่วนร่วม การให้เกษตรกรเป็นผู้เขียนข้อมูลที่ได้จากกระบวนการกลุ่มแทนเจ้าหน้าที่ เป็นต้น ซึ่งเจ้าหน้าที่ควรต้องมีวิทยายุทธ์เพียงพอที่จะนำเกษตรกร และให้ข้อเสนอแนะต่าง ๆ เพื่อดึงปัญหาของเกษตรกรออกมา แต่ในที่สุดต้องให้เกษตรกรตัดสินใจเอง
2. การเตรียมตัวและทีมงาน มีหลายลักษณะ ได้แก่ การเตรียมตัวและทีมงานจากส่วนกลาง การเตรียมร่วมกับเขต การเตรียมร่วมกับจังหวัด และการไม่มีการเตรียมตัวเนื่องจากเจ้าหน้าที่มีภารกิจที่ต้องปฏิบัติมาก อย่างไรก็ตาม ควรมีหลักการในการเตรียมตัวและทีมงาน เพื่อให้การดำเนินงานประสบความสำเร็จ ดังนี้


2.1 การจัดทีมงาน ควรประกอบด้วยคนที่มีความรู้ความชำนาญแต่ละด้านที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  ผู้มีความสารถด้านกระบวนการกลุ่ม ด้านวิชาการ/เทคโนโลยีการผลิตสินค้า และด้านภาษาถิ่น 


2.2 ศึกษาข้อมูล วัตถุประสงค์และเป้าหมายของงานที่จะไปดำเนินการ ตลอดจนเทคนิคกระบวนการวิเคราะห์กลุ่มเกษตรกรให้เข้าใจก่อนเป็นอย่างดี ซึ่งสามารถศึกษาได้จากแหล่งต่างๆ ดังนี้



2.2.1 ศึกษาจากคู่มือ เอกสารต่างๆที่เกี่ยวข้อง เช่น รายละเอียดโครงการ/กิจกรรม เทคนิคการวิเคราะห์กลุ่ม/ชุมชน Crop Requirement เป็นต้น




2.2.2 ศึกษาจากผู้รู้/ผู้มีประสบการณ์ ตลอดจนผู้ที่ได้ลงไปวิเคราะห์ศักยภาพและความเสี่ยงการผลิตสินค้าเกษตรปลอดภัยของกลุ่มเกษตรกรแล้ว เพื่อจะได้ทราบสถานการณ์ที่แต่ละทีมพบ ปัญหาอุปสรรค และข้อแนะนำเพื่อแก้ไขปัญหา/พัฒนาการดำเนินงาน



2.2.3 ศึกษาจากการเข้าร่วมสังเกตการณ์ในสถานการณ์จริง (การทำกระบวนการ วิเคราะห์กลุ่ม) เพื่อให้เห็นกระบวนการทำงาน และสถานการณ์ต่างๆ ด้วยสายตาตนเอง  เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและวางแผนการทำงานของทีม

2.3 การประชุมทีมงาน  เพื่อแบ่งบทบาทหน้าที่การทำงานและสร้าง/ย้ำความรู้ความเข้าใจของทีมงานทุกระดับให้มองภาพกระบวนการทำงาน สิ่งที่ต้องการ และการนำไปใช้ประโยชน์ ไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้ การแบ่งบทบาทหน้าที่ ควรคำนึงทั้ง ก่อนการวิเคราะห์กลุ่ม (เตรียมข้อมูล เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ นัดหมายผู้เกี่ยวข้อง ฯลฯ) การดำเนินการวิเคราะห์กลุ่ม และหลังการวิเคราะห์กลุ่ม (การรายงาน การพัฒนาต่อยอด ฯลฯ)โดยพิจารณาให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของทีมงานแต่ละคน ความสะดวกในการจัดเตรียมและติดต่อประสานงาน ทั้งนี้ควรศึกษาข้อมูลเพื่อนร่วมงานด้วย เพื่อจะได้ช่วยกันพิจารณาว่าครบถ้วนสมบูรณ์แล้ว หรือยังขาดตกบกพร่องประการใด


2.4 กำหนดเครื่องมือในการหาข้อมูล และทำความเข้าใจกับเครื่องมือว่าแต่ละอย่างจะต้องใช้ในโอกาสใด ผู้ใดมีความเชี่ยวชาญการใช้เครื่องมือประเภทใด ก็ให้คำแนะนำเพื่อนร่วมทีม


2.5 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มเบื้องต้น ก่อนเข้าไปวิเคราะห์กลุ่ม รวมทั้งอาจเตรียมข้อมูลทุติยภูมิให้พร้อม แล้วให้เกษตรกรเพิ่มเติมข้อมูลให้สมบูรณ์ เช่น ร่างแผนที่หมู่บ้านไปก่อน แล้วให้เกษตรกรเติมข้อมูลว่า อะไรปลูกที่ไหน แต่วิธีการนี้ค่อนข้างจะเป็นการชี้นำเกษตรกร ควรเลือกใช้เมื่อจำเป็น เช่น มีปัญหาเรื่อง การสื่อสารภาษาท้องถิ่นไม่ได้ดีนัก หรือเวลาจำกัด 

3. เครื่องมือและวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็น เจ้าหน้าที่ต้องศึกษาข้อมูลให้เข้าใจเป็นอย่างดีก่อน เพื่อสามารถเลือกใช้เครื่องมือ ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ซึ่งเครื่องมือที่จะนำไปใช้ จะมีข้อมูลระบุไว้ว่าต้องเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ อะไรบ้าง 


3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์กลุ่มเกษตรกร ได้แก่ SWOT  Vein Diagram,  Matrix Ranking,  Flow chart การวาดแผนที่ การระดมสมอง การให้คะแนน/จัดเรียงลำดับ การสอบถามการปฏิบัติของเกษตรกร ทั้งนี้ การเลือกเครื่องมือต้องเหมาะสมกับเวลา สถานการณ์ และวัตถุประสงค์ที่ต้องการ หากเครื่องมือที่ใช้เหมาะสม นอกจากจะได้ข้อมูลแล้ว ยังเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันเองภายในกลุ่มด้วย

3.2 วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ ควรมีบัญชีวัสดุอุปกรณ์ที่จำเป็นพื้นฐาน โดยทั่วไป มักประกอบด้วย 
3.1 กระดาษฟาง หรือ Flip Chart  
3.2 บอร์ด หรือกระดาน 



3.3 อุปกรณ์สำหรับติดกระดาษบนบอร์ดหรือกระดาน เทปกาว 2 หน้า สก็อตเทป คลิปหนีบ



3.4 บัตรคำ อย่างน้อย 2 สี /กระดาษ Post it



3.5 เมล็ดถั่ว ลูกอม ก้อนหิน หรือวัสดุใกล้เคียงที่สามารถหาได้ในท้องถิ่น



3.6 เชือกฟาง




3.7 ตัวอย่างของจริง หรือภาพประกอบ




3.8 กล้องถ่ายรูป 



3.9 คอมพิวเตอร์ Note book เครื่อง LCD จอสำหรับฉายภาพ ผ้า หรือผ้าใบ ไว้ขึงเพื่อให้มีแสงสว่างน้อยตอนฉายภาพ 



3.10 Thumb drive หรือ Handy drive




3.11 ปลั๊กไฟ


4. ขั้นตอน วิธีการ การวิเคราะห์กลุ่ม


4.1 สร้างความเข้าใจให้เกษตรกร โดยแนะนำตัวว่าเป็นใคร มาจากไหน ชี้แจงวัตถุประสงค์ที่มาให้ชัดเจนว่ามาเพื่ออะไร เกษตรกรจะได้ประโยชน์อย่างไร โดยอธิบายให้เกษตรกรเห็นขบวนการปฏิบัติงาน.
ตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงผลลัพธ์ที่จะได้ออกมา และในระหว่างการปฏิบัติงานจะต้องใช้เครื่องมืออะไรบ้าง เพื่อสร้างความเข้าใจให้เกษตรกร และเพื่อให้ได้รับความร่วมมือด้วยดีจากเกษตรกร ซึ่งการสร้างความเข้าใจให้เกษตรกร
ทราบวัตถุประสงค์ที่มาอย่างแน่ชัด อาจใช้เทคนิคเปรียบเทียบให้เกษตรกรเห็นว่า คณะเจ้าหน้าที่มาเป็นกระจกส่องให้เห็นปัญหาของเกษตรกร และชุมชน เหมือนกับที่เกษตรกรต้องส่องกระจกเวลาที่จะทาแป้งแต่งหน้า มิฉะนั้น ก็จะไม่เห็นว่าทาหน้าได้ทั่ว และสวยงามแล้วหรือยัง
4.2 ใช้เทคนิคต่าง ๆ กระตุ้นให้เกษตรกรมีส่วนร่วม เช่น



4.2.1 การแบ่งกลุ่มเกษตรกรออกเป็น 3-4 กลุ่ม เพื่อให้แต่ละกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์ในประเด็นที่กำหนดให้ เช่น กลุ่มจัดทำแผนที่หมู่บ้าน กลุ่มจัดทำเรื่องเทคโนโลยีการผลิต กลุ่มจัดทำต้นทุนการผลิต เป็นต้น เมื่อแต่ละกลุ่มวิเคราะห์เสร็จ ก็ให้นำข้อมูลเสนอให้ที่ประชุมใหญ่ทราบ เพื่อให้ที่ประชุมใหญ่ยืนยันข้อมูลและปรับแก้ไขให้ถูกต้อง และสรุปเป็นข้อมูลและแผนการดำเนินงานของกลุ่ม แต่หากมีความเห็นขัดแย้งกันอย่างมากในประเด็นใดประเด็นหนึ่ง อาจต้องวิเคราะห์ใหม่ในประเด็นนั้น ๆ แล้วสรุปผลใหม่



4.2.2 การแบ่งกลุ่มเกษตรกรร่วมกันวิเคราะห์ แบบ Flow Station จัดแบ่งเป็น 3 กลุ่ม ติด Flip Chart ไว้ 3 แผ่น เพื่อให้แต่ละกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์ในประเด็นปัญหาที่ต่างกัน เมื่อแต่ละกลุ่มวิเคราะห์เสร็จ ก็ให้หมุนเวียนไปวิเคราะห์ในประเด็นที่เหลือจนครบ ก็จะได้ความคิดและข้อมูลออกมาหลากหลาย จากนั้นแจกกระดาษ Post it คนละ 3 แผ่น แต่ละแผ่นกำหนดเป็นคะแนน 1-3 คะแนน แล้วให้เกษตรกรแต่ละคนนำไปติดให้คะแนนปัญหาที่สำคัญที่สุด และรองลงไป แล้วรวมคะแนน เพื่อสรุปผล
4.2.3 การใช้เทคนิควางเมล็ดถั่ว ลูกอม หรือก้อนหิน หรือวัสดุอื่นที่หาได้ในท้องถิ่น 
4.2.4 การให้เกษตรกรให้คะแนนในบางประเด็น หรือให้เกษตรกรให้ข้อมูลการปฏิบัติ
ของตนเอง เช่น การปฏิบัติตาม GAP/GMP โดยการออกมาทำเครื่องหมายในช่อง “ปฎิบัติ” หรือ “ไม่ปฎิบัติ”



4.2.5 การจัดที่นั่งแบบโต๊ะกลม เพื่อให้ได้เห็นหน้าซึ่งกันและกัน จะได้ร่วมกันหารือ




4.2.6 การจัดให้นั่งกับพื้น ทำให้เกษตรกรอยากมีส่วนร่วมมากขึ้น



4.2.7 การนำ Flip Chart เก่ามาติดที่ผนัง แล้วให้เกษตรกรมาทบทวน คิดวิธีการแก้ปัญหาของกลุ่ม



4.2.8 ติดป้ายชื่อ เจ้าหน้าที่เรียกชื่อเกษตรกร แล้วจึงถามคำถาม และกระจายถามให้ทั่วทุกคน เพื่อให้ทุกคนได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วม


4.3 เจ้าหน้าที่ต้องเป็นนักฟังที่ดี เก็บประเด็นทุกประเด็นที่เกษตรกรเสนอมา จะผิดหรือถูก เจ้าหน้าที่ยังไม่ต้องแย้ง ให้เกษตรกรให้ข้อมูลอย่างอิสระ ในตอนท้ายจึงค่อยอธิบายให้เข้าใจในสิ่งที่ถูกต้อง

4.4 จดบันทึกวัน เวลา สถานที่ที่ไปปฏิบัติงานไว้ใน Flip Chart ด้วย เพื่อไว้อ้างอิงและยืนยันข้อมูลในภายหลัง

5. ปัจจัยสำคัญที่ทำให้การวิเคราะห์กลุ่มเกษตรกรสำเร็จ หรือไม่สำเร็จ

5.1 ตัวเจ้าหน้าที่ ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญที่สุด ความสำเร็จหรือไม่สำเร็จขึ้นอยู่กับเจ้าหน้าที่ ว่ามีบทบาทแค่ไหน เข้ากับเกษตรกรได้มากน้อยเพียงใด เข้าใจเนื้อหาของงานชัดเจนมากน้อยแค่ไหน และรู้ว่า
เป้าหมายสุดท้ายของการวิเคราะห์เพื่อให้ได้ผลลัพธ์อะไร รวมทั้งมีความสามารถมากน้อยแค่ไหนในการปรับใช้เทคนิคต่าง ๆ เพื่อให้เกษตรกรมีส่วนร่วมมากที่สุด
5.2 การเตรียมความพร้อมของทีมงาน ทีมงานต้องมีความพร้อม และควรมีผู้ที่สามารถสื่อสารภาษาท้องถิ่นได้ หรือขอความร่วมมือจากเจ้าหน้าที่ในพื้นที่ หรือล่ามท้องถิ่นช่วยสื่อภาษา จะทำให้เกษตรกรแสดงความรู้สึก และความคิดเห็นได้ดีกว่าการใช้ภาษากลาง นอกจากนั้น ทีมงานต้องเป็นผู้อำนวยการที่ดีในการกระตุ้นให้เกษตรกรมีส่วนร่วมมากที่สุด


5.3 วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ต้องชัดเจน สามารถเข้าใจได้ง่ายว่าต้องการอะไร เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ หรือจะเกิดประโยชน์อย่างไร เพื่อให้ผู้เกี่ยวข้องมองเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน และร่วมมือ/ผลักดันให้เป็นแผนงานของชุมชนที่จะต้องดำเนินการต่อไป
5.4 ตัวเกษตรกร ต้องให้ความร่วมมือ และมีส่วนร่วม รวมทั้งสละเวลา เนื่องจากประโยชน์
ที่ได้รับจะเกิดแก่ชุมชนเอง
5.5 เวลา ควรเป็นเวลาที่เกษตรกรว่างจากภารกิจ หรือไม่มีความกังวลที่จะต้องไปปฏิบัติงานอื่น และไม่ควรใช้ระยะเวลาเกิน ½ วัน เพราะหากนานเกินไป เกษตรกรจะล้า และเบื่อหน่าย ไม่มีสมาธิในการร่วมวิเคราะห์ข้อมูล รวมทั้งตัวเจ้าหน้าที่เองด้วย

5.6 การมอบข้อมูลที่ร่วมกันวิเคราะห์ไว้ให้แก่ชุมชน เพื่อใช้ประโยชน์ในการจัดทำแผนพัฒนาชุมชนนั้น ๆ และควรต้องมีขบวนการส่งต่อข้อมูล หรือผลักดันให้เจ้าหน้าที่ในพื้นที่ และเกษตรกรเข้าใจผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาแผนให้เกิดเป็นรูปธรรม เช่น นำไปใช้ประกอบการเสนอของบประมาณจาก อบต. ต่อไป 

6. ปัญหา อุปสรรค และวิธีการแก้ไขในการวิเคราะห์กลุ่ม

6.1 เจ้าหน้าที่ โดยเฉพาะส่วนกลางยังขาดเทคนิคและชั้นเชิงในการเป็นวิทยากรกระบวนการแบบมีส่วนร่วม ซึ่งอาจแก้ไขโดยต้องอาศัยเจ้าหน้าที่จังหวัด อำเภอที่มีเทคนิคและความสามารถในการกระตุ้น ให้เกษตรกรมีส่วนร่วม


6.2 เจ้าหน้าที่บางคน/บางระดับขาดความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ อาจแก้ไขได้โดยกำหนดเป็นแผนปฏิบัติงานและตัวชี้วัดของหน่วยงานทุกระดับ


6.3 เจ้าหน้าที่ที่ได้รับการชี้แจง/อบรมกระบวนการวิเคราะห์กลุ่มจากส่วนกลาง เป็นคนละคนกับเจ้าหน้าที่ที่ลงไปปฏิบัติงานวิเคราะห์กลุ่มในพื้นที่ นอกจากนี้ยังไม่มีการส่งมอบเอกสารที่จำเป็นให้


6.4 การคัดเลือกกลุ่มไม่ตรงกับวัตถุประสงค์  บางกลุ่มไม่มีการแบ่งบทบาทหน้าที่สมาชิกกลุ่ม กิจกรรมกลุ่ม จำนวนสมาชิก ที่แน่นอน อาจแก้ไขโดยกำหนดคุณสมบัติกลุ่มที่จะคัดเลือกให้ชัดเจน และย้ำกับเจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้อง


6.5 ไม่มีข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มเกษตรกร (ข้อมูลปฐมภูมิ) ก่อนลงไปปฏิบัติงาน แก้ไขโดยการสอบถามข้อมูลจากเกษตรกรในระหว่างการวิเคราะห์กลุ่ม หรือแจ้งให้เจ้าหน้าที่/กลุ่มเกษตรกรเตรียมข้อมูลที่ต้องการในการวิเคราะห์ครั้งหน้า 

6.6 เกษตรกรบางรายทำตัวเป็นผู้นำ และครอบงำความคิดเกษตรกรรายอื่น ๆ จะเป็นผู้ที่พูดมากอยู่คนเดียวในกลุ่ม อาจแก้ไขโดยดึงเกษตรกรรายนั้นให้มาเขียนบัตรคำ หรือแยกออกมาจัดเป็นกลุ่มย่อย แล้วมอบหมายงานพิเศษให้วิเคราะห์

6.7 เกษตรกรมักพูดถึงปัญหา เรื่อง ราคาตกต่ำ ตลาดที่จะจำหน่ายสินค้า อาจแก้ไขโดยใช้
บัตรคำ ให้เกษตรกรเขียนระบายเรื่อง ปัญหาราคาตกต่ำจนพอใจ แล้วจึงอธิบายให้เกษตรกรเข้าใจ แต่ก็ชี้นำให้เกษตรกรพยายามช่วยกันปรับปรุงการผลิตให้มีประสิทธิภาพ เพื่อทำให้ผลผลิตมีคุณภาพ สินค้าก็จะขายได้ราคา แล้วรับที่จะไปแจ้งให้กระทรวงพาณิชย์ช่วยดำเนินการต่อไป หรืออาจให้เขียนบัตรคำ ช่วยกันหาสาเหตุที่ทำให้ราคาตกต่ำ แล้วให้ช่วยกันหาวิธีแก้ไขด้วยตัวเอง จะทำอย่างไรได้บ้าง

6.8 การนัดหมายเกษตรกรหลาย ๆ วัตถุประสงค์ในช่วงวัน เวลา เดียวกัน เช่น นัดหมายเจ้าหน้าที่ ธ.ก.ส. มาชี้แจงข้อมูลด้วย ทำให้เกษตรกรถูกเบี่ยงเบนความสนใจ และไม่สามารถให้ความร่วมมือได้
อย่างเต็มที่ ดังนั้น ในการนัดหมายต้องแจ้งเจ้าหน้าที่อำเภอ ตำบล ให้แน่ชัดถึงวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย
ที่ต้องการ เพื่อจะได้ไม่มีการนัดซ้ำซ้อน

6.9 การทำการวิเคราะห์โดยนัดหมายเกษตรกรมาหลายครั้ง หากแต่ละครั้งมีระยะเวลาห่างกันมาก ก็จะทำให้ลืมข้อมูลเดิมที่เคยวิเคราะห์กันไว้ ทำให้เสียเวลาต้องทบทวนเรื่องเดิม ดังนั้น หากเป็นไปได้
ควรดำเนินการให้แล้วเสร็จในครั้งเดียว หรือไม่ควรนัดหมายทิ้งช่วงห่างเกินไป

6.10 ประเด็นที่ทำการวิเคราะห์ มีมากเกินไปสำหรับช่วงเวลาที่กำหนดให้ได้ผลลัพธ์ ดังนั้น จึงควรเลือกเฉพาะประเด็นที่สำคัญ และจะเป็นประโยชน์ต่อชุมชนมากที่สุด

6.11 ช่วงเวลาดำเนินกิจกรรม ควรเลือกช่วงเวลาที่เกษตรกรไม่มีภารกิจมาก เช่น ถ้านัดหมายในช่วงการเก็บเกี่ยวผลผลิต เกษตรกรก็จะไม่สามารถให้ความร่วมมือได้

6.12 บางกิจกรรมไม่มีเจ้าหน้าที่เขต และจังหวัดที่รับผิดชอบโดยตรง เช่น กิจกรรมเรื่อง ผึ้ง
จึงทำให้ขาดทีมงานในระดับพื้นที่

6.13 ภารกิจของเจ้าหน้าที่ส่วนกลางมีมาก ทำให้ไม่สามารถแบ่งเวลามาร่วมดำเนินกิจกรรมได้เต็มที่เท่าที่ควร


6.14 การขาดอุปกรณ์บางอย่างที่ใช้ประกอบการวิเคราะห์ ดังนั้น จึงควรเตรียมความพร้อม และศึกษาเครื่องมือที่จะใช้เป็นอย่างดีก่อนออกปฏิบัติงาน 

6.15 ส่วนกลาง  เขต จังหวัด อำเภอ ยังขาดความเข้าใจในวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ตรงกัน ทั้งนี้ โดยทั่วไป เจ้าหน้าที่จังหวัด/อำเภอ ทำกระบวนการกลุ่มเป็นอยู่แล้ว แต่ไม่เข้าใจว่าทำไปทำไม วิธีแก้ไขคือ การสร้างความเข้าใจให้เจ้าหน้าที่ทุกระดับ

6.16 เจ้าหน้าที่ไม่สามารถตอบปัญหาหรือสนองความต้องการของเกษตรกรได้ในขณะนั้น เช่น เทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย แก้ไขได้โดยการสอบถามผู้รู้และแจ้งคำตอบให้แก่เกษตรกรในครั้งหน้า
7. ข้อเสนอแนะ

7.1  การมอบข้อมูลที่ร่วมกันวิเคราะห์ไว้ให้แก่ชุมชน เพื่อใช้ประโยชน์ในการจัดทำแผนพัฒนาชุมชนนั้น ๆ และควรต้องมีขบวนการส่งต่อข้อมูล หรือผลักดันให้เจ้าหน้าที่ในพื้นที่ และเกษตรกรเข้าใจผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาแผนให้เกิดเป็นรูปธรรม เช่น นำไปใช้ประกอบการเสนอของบประมาณจาก อบต. ต่อไป 
7.2 ในอนาคตควรผลักดันให้มีการอนุมัติงบประมาณเพื่อการดำเนินกิจกรรมวิเคราะห์ศักยภาพการผลิตและการจัดการสินค้าเกษตร ระดับกลุ่มเกษตรกร ตั้งแต่ต้นปี เพื่อให้จังหวัดนำไปใส่ในแผนปฏิบัติงานประจำปีของจังหวัด จะทำให้เกิดความชัดเจนในการดำเนินงาน และเกิดประโยชน์มากที่สุด
7.3 ควรมีการติดตามประเมินผล ว่ามีกลุ่มใดนำแผนที่ได้จากการวิเคราะห์ไปใช้ประโยชน์หรือไม่ อย่างไร
7.4 ควรมีการจัดทำวีดีโอช่วยสอนเทคนิคการเป็นวิทยากรแบบมีส่วนร่วม เพื่อให้สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการดำเนินการวิเคราะห์กลุ่มได้อย่างประสบความสำเร็จ
7.5 เจ้าหน้าที่ประจำศูนย์ถ่ายทอดเทคโนโลยีประจำตำบล ควรได้รับการฝึกอบรมความรู้เพิ่มเติม เพื่อให้สามารถช่วยเป็นพี่เลี้ยงแก่เกษตรกรในการดำเนินการวิเคราะห์ศักยภาพการผลิตและการจัดการสินค้าเกษตรของกลุ่มเกษตรกรได้อย่างมีประสิทธิภาพ
7.6 การเลือกกลุ่มเกษตรกรที่จะทำการศึกษา ควรพิจารณาให้ตรงกับเป้าหมายที่วางไว้
7.7 ควรมีการประเมินผลว่า การศึกษาวิเคราะห์ที่ดำเนินการไป มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับ โครงการ Food Safety หรือไม่
7.8 ควรใช้กลุ่มที่ดำเนินการในปีนี้ เป็นศูนย์/จุดเรียนรู้ในด้านกระบวนการวิเคราะห์กลุ่มเกษตรกร
7.9 ควรมีการดำเนินการวิเคราะห์กลุ่มเกษตรกรต่อไป เนื่องจากมีประโยชน์ต่อเจ้าหน้าที่และเกษตรกร แต่ควรมีการติดตามสนับสนุนแผนพัฒนากลุ่มต่อเนื่อง เพื่อสร้างความเชื่อใจในตัวเจ้าหน้าที่
7.10 ในการดำเนินการปีต่อไป ส่วนกลางอาจจัดสัมมนา/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างผู้เกี่ยวข้องในการวิเคราะห์กลุ่ม นอกจากนี้ควรกระจายการทำงานให้ทุกกลุ่ม/ส่วนในสำนักส่งเสริมและจัดการสินค้าเกษตรได้มีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาเจ้าหน้าที่
-------------------------------------------------
